
お客様 各位 

引換証等の送付のご案内とお願い 

 

お申込みの各社募集型企画旅行商品の必要書類（乗船券引換証、搭乗引換証、ホテル券
等）の送付につきましては原則、佐川急便（お客様着払い）にてお届けします。 
送付日数については、遅くともお客様のご旅行出発日の３日前までにお届けできるように努
めています。 
また、ビートルやカメリアのフリープランツアー（現地ガイドさんの出迎え／見送り等のないツ
アー）などはメールでの送付になります。 
また、フリープランでも、どっと釜山、どっとソウルの場合は佐川急便（お客様着払い）にてお
届けします。 
出発日までに余裕が無い場合など、発送準備の都合によりメールの添付ファイルでの送付に
なる場合もございますので、ご了承下さい。 
メールの添付ファイルでの送信の場合は、お客様にてプリントアウトを行って、ご案内書に記
載された受付カウンターにて手続きを行って下さい。 
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